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BergmanlLabora Miljopolicy

Bakgrund

BergmanLabora AB &r ett renodlat handelsforetag utan egen tillverkning. Var verksamhet har darmed
liten direkt miljopaverkan. Vi har dock en stor maéjlighet att forbattra miljon genom att paverka och
samarbeta med vara leverantorer och kunder. | vart sortiment har vi produkter for miljoanalys vilket
naturligt skapar en hog medvetenhet i miljofragor bland var personal. Regelbundna kontakter med
vara miljomedvetna kunder bidrar till att vi kontinuerligt uppmarksammas pa miljofragor.

BergmanLabora AB ar sedan 2009 ISO 9001:2015 certifierade. Den 8 februari 2021 blev vi dven
certifierade enligt 1ISO 14001:2015. Miljo ar en integrerad del av vart kvalitets- och ledningssystem.

BergmanLabora Lednings- och miljosystem
Nedan en kort beskrivning av vart lednings- och miljosystem. Under respektive punkt och process
finns dokumentation och beskrivning av respektive process.
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Miljoarbete

Grundldggande for miljoarbetet ar att identifiera vilken miljépaverkan var verksamhet har. Vi har
gjort detta genom att anlita tre studenter fran Lunds universitet, under programmet Industriell
miljoekonomi, som genomfért en Grundlaggande miljéutredning av Bergmanlabora och var
verksamhet. Det finns dven ett stort miljomedvetande inom organisationen och en vilja till
forbattring vilket ocksa styr vart miljdarbete.

En annan vasentlig del av vart miljoarbete ar att gallande lagar, foreskrifter och regler som ar

. tillampliga for verksamheten ska foljas.
Atgarderna vi genomfor ska vara:

- Miljdmassigt onskvarda

Y
« Idantifiara krav « Genomfor planerade |

- Tekn|skt mOJ||ga = Identifiara intressenter atgdrder
. A A * Dokumentera processer # Allokera resurser for
- Ekonomiskt rimliga och policy, ansuariga arbetet

=+ sEtt mél

+ Riskbed@mning ach
mijligheter

Arbetssattet for vart miljdarbete foljer
ISO 14001 standarden genom PDCA- Planera
cykeln (Plan-Do-Check-Act).

Forbattra

Utvardera awvikelser
* Utvardera risker
* Interrevision

+Uppdatera
ledningssystemet

o Atgarda punkter i
internrevision

Syfte

Denna plan riktar sig till féretagets medarbetare, kunder, leverantorer och andra intressenter. Syftet
ar att beskriva foretagets miljoarbete utifran vilka omraden i arbetet som ar viktiga med exempelvis
vem som har ansvar for vad, malsattningar och struktur pa miljdarbetet.

Miljémal

Varje ar satts bade kortsiktiga och langsiktiga mal for miljdarbetet och redovisas i separat bilaga
”BergmanlLabora Miljémal”. Matning och redovisning gors fortlépande och utgor underlag for
forbattringsarbetet.
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Just nu identifierade omraden foér miljoférbattrande atgarder

Kunders képbeteende

Vi paverkar aktivt vara kunders inkOpsbeteenden sa att de planerar sina inkdp pa ett sdtt som leder
till farre leveranstillfallen och darmed farre transporter och minskad mangd férpackningsmaterial.
Detta sker bland annat genom att erbjuda mangdrabatter och att informera om produkters
hallbarhetstid. Vi kommer ocksa via férandringar i vara frakt- och leveransomkostnader forséka
paverka vara kunders képbeteenden.

Transporter och resor

Ett av de storsta miljoavtrycken BergmanlLabora gor ar genom

vart resande och varutransporter.

Bilen ar ett viktigt arbetsverktyg nar saljare och . Utgéngspunkt anstallda
serviceingenjorer besdker och hjalper kunder och for att ta del

av utbildning och traning hos vara leverantorer.

Varor maste transporteras fran tillverkare till slutkund.

For att minimera miljopaverkan genom resor och transporter

arbetar vi aktivt med bland annat:

e Fortsatt foretagsstrategi att ha anstallda saljare och
tekniker utspridda pa flera orter i Sverige. Detta
minskar avstandet till kunder och pa sa satt ocksa vart
resande och relaterad miljépaverkan.

e Vaxling till miljobilar. Under 2020 vaxlade vi 6ver 23% o
av bilparken till miljobilar s.k. “laddhybrider”. » °
Malsattningen ar att under 2022 ha 50% av bilarna ‘ Y
miljoklassade (CO2 <60 g/km). '

e Samordning av leveranser o~ o= %

e | sa stor grad som mdjligt anvander vi direktleveranser
s.k. ”drop-shipment” av produkter till kunder for att
korta ner transportvagar. |

e Samresor till kunder och event <

e Oka tagresandets andel av resandet oo

e Okad anviandning av tele- och videométen, med
teknikinvesteringar och utbildningar

e Mojliggora arbete fran hemmakontor, for en
minskning av pendlingstransport.
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Férpackningar

BergmanlLabora ar anslutet till FTI (Férpacknings- och Tidningsinsamling AB, f.d. REPA) och El-kretsen.
Darigenom uppfyller vi de krav som stélls pa oss angaende insamling och atervinning av det
forpackningsmaterial och batterier som vi skickar ut till vara kunder. Vi stravar ocksa efter att
undvika onddigt forpackningsmaterial genom att ateranvanda det férpackningsmaterial vi far fran
vara leverantérer och i minsta maojliga man inte packa om till egna férpackningar. Det
forpackningsmaterial vi koper ska ha minsta maéjliga miljopaverkan.

Killsortering/engangsartiklar/avfall

Vi stravar efter att minimera mangden engangsartiklar pa féretaget och anvander t.ex. inte
engangsmuggar. Under 2020 pabdrjade vi arbetet med att byta ut plast mot papper som
skyddsmaterial i vara férsandelser.

Vi kéllsorterar avfall pa vara kontor och arbetsplatser.

Sammanstallning atervinning:

Bergmanlabora dtervinning

BergmanLabora Atervinning

Returpapper kg 1037 455 767 157 132

Glasforpackningar kg - - - 34 24 1400

Metall kg = - 85 - 1200

S 1000

Ljuskallor kg 7 - 10 = 800 _

Farligt avfall kg 72 50 43 26 36 S ] . I—LL I

Brannbart avfall kg 305 344 217 120 186 200 »_ = [ 3F] -
Blandat avfall kg 700 185 3558 71 144 R Y A R A SN ST
Wellpapp kg 492 435 449 253 132 & & S S S S S

& ol g P o ot &

Elektronik kg 485 669 1265 300 141 g,@ q,:a%“ v é\@ o & o Qg? ©
Plastférpackningar kg 39 - 4 - 10 ¥ é','@\ * ,qé"\ Fo
Trapall kg = 195 50 - © ©
Totalt antal kg 3137 2333 6448 961 813 w2015 =017 mI018 2018 m 2070

Besparing kg CO2 21744 5773 833

Vi mater var atervinning pa arsbasis for att kunna folja upp férbattringar och dndrade rutiner.
Via vart medlemskap i El-kretsen rapporteras vart producentansvar fér batterier och EE-produkter
(elektriska och elektroniska produkter) till Naturvardsverket.

Kontor och arbetsmiljé

Vi efterstravar en kontinuerlig energieffektivisering, resurssparande och miljoanpassat arbetssatt.
Atgarder som redan vidtagits &r att kontorets alla ljuskéllor &r utbytta mot led-belysning och en
smart slackningsfunktion av alla delar av kontoret ar inford. Kontoret har snalspolande toaletter. Vi
valjer miljomarkta produkter nar sa ar mojligt, t.ex. vid inkop av toalettpapper, stddmaterial och
hygienmaterial.

Fakturering vaxlas till elektroniskt format. Vi ar nu upp i att cirka 90% av fakturorna vi skickar skickas
elektroniskt i dagslaget. Malsattningen ar att komma sa nara 100% som mgjligt. Fakturorna vi
emottar ar till 95% elektroniska.

Var attestfunktion av fakturor ar elektronisk vilket minimerar anvandningen av utskrifter och sparar
papper och black.
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Var marknadsféring ar till storre del digital och bestar till mindre del av printat material vilket
minskar anvandningen av bade papper och toner.

Ansvar
Foretagets ledningsgrupp och ytterst VD ar ansvarig for miljdarbetet.
Minst en gang per ar genomfors Ledningens genomgang déar bland annat
e Internrevisionen gas igenom
e Ledningssystemet och processer uppdateras
e Policys gas igenom och revideras
e Mal och handlingsplaner uppréttas

Ovanstaende policy ar faststalld av

Hakan Hjortsmark
VD, Kvalitets- och Miljéansvarig
2020-06-18

BergmanLabora AB « Box 705 182 17 Danderyd ¢ Tel: 08-625 18 50 * info@bergmanlabora.se
Organisationsnummer: 556095-1401 « Bg: 924-9772 » www.bergmanlabora.se



R
~

BERGMAN
LABORA

KVALITETSPOLICY

Denna dag, 2021-02-10 har féljande policy godkants for BergmanlLabora AB nedan kallat
"foretaget”.

Bakgrund

Foretagets Kvalitetspolicy ar framtagen pa uppdrag av foretagets styrelse och ar ett
dokument med riktlinjer avseende kvalitet och faktorer som paverkar kvaliteten. Alla inom
foretaget forvantas folja policyn.

Syfte

Kvalitet i produkter och verksamhet skall vara motiv fér kunder att vdlja oss som leverantor.
Det ar vart upptradande gentemot vara kunder, i lika hog grad som vara produkters
funktion, som skapar vara kunders bild av oss. Ett positivt och korrekt satt ar lika nédvandigt
som problemfria produkter.

BergmanlLabora ska vara forknippat med hog kvalitet vad galler personal, produkter/tjanster
och kundservice.

Riktlinjer

Ledningen skall satta klara kvalitetsmal som kommuniceras, foljs upp och revideras
regelbundet. Som hjdlpmedel i kvalitetsarbetet anvander foretaget den internationella
kvalitetsstandarden I1SO 9001 samt ISO 14001 for miljo.

Kundtillfredsstallelse
Var framsta framgangsfaktor ar ndjda kunder. Darfor:

e utgar vi fran vad som ar bast for kunden

e &rvi alltid samarbetsvilliga nar det géller vara kunder

e visar vi upp vart kunnande och ger ett kompetent intryck i kundens 6gon
e tillhandahaller vi I6sningar som underlattar och forbattrar kundens arbete

Medarbetartillfredstallelse
En god och produktiv arbetsmiljo dr en framgangsfaktor. Darfor

e arbetar samtliga medarbetare som ett team dar vetskap finns om den individuella
arbetsinsatsens betydelse for helheten

o tillgangliggors kritisk information i syfte att arbete skall utféras med kvalitet och
framgang

o tillser vi att ratt person ar pa ratt plats genom valplanerad rekrytering och
vidareutbildning

e foljer vi var virdegrund Oppenhet, Respekt och Engagemang i allt vi gor.

Datum: 2021-02-10 Godként av: Hakan Hjortsmark Sida 1av 2



R
.

BERGMAN
LABORA

Agartillfredstillelse

Nojda dgare och vardeutveckling ar en framgangsfaktor da det sakerstaller foretagets
fortbestand och tillvaxt. Darfor

e ansvarar alla medarbetare for foretagets langsiktiga 6verlevnad
e ar malbilden klar och kommunicerad
e GOr vi alltid vart yttersta for att na de uppstallda malen.

Samhalle

Foretaget ingar i ett storre sammanhang. Darfor:

foljer vi de lagar och férordningar som rader men dven foretagets etiska regler och
policys

har vi kretsloppsbegreppet i atanke vid beslut

minimerar vi negativ paverkan pa luft, vatten och mark

e minimerar vi forbrukning av vatten och energi

Standiga forbattringar
Var omvarldsmiljo och affarsidé kraver standiga forbattringar i genomférandet. Darfor:

e baserar vivara beslut pa fakta och matningar

o forbattrar vi kontinuerlig vart kvalitetsledningssystem

e gOr vi ratt saker i ratt tid och pa ratt satt

e arbetar vi proaktivt med att forebygga problem och risker

e engagerar vi medarbetare och andra intressenter i det dagliga forbattringsarbetet i
syfte att 6ka kundtillfredsstallelsen.

Medlem i Swedish Labtech

Bergmanlabora dr sedan manga ar medlem i laboratorieleverantérernas branschférening
Swedish Labtech. Féreningens mal ar att framja affarsmassighet och hég informationsniva
mellan medlemsféretagen, medlemsféretagens kunder och myndigheterna. Swedish
Labtech engagerar sig i aktuella branschfragor, massor och utstallningar,
upphandlingsfragor, etik, direktiv, lagar och férordningar m.m. som en service till
medlemsforetagen.

Som medlem i Swedish Labtech har BergmanlLabora en affarskod som framjar sunda affarer
for alla parter och bidrar till 6kad effektivitet inom hélso- och sjukvard, forskning och
industri samt syftar till att skapa en gemensam grund for god affarsetik for Swedish
Labtech:s medlemmar.

Datum: 2021-02-10 Godként av: Hakan Hjortsmark Sida2 av 2
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Arbetsmiljohandbok vy
Aktivitet:

02:1 Arbetsmiljopolicy

Dokumentet godkant av: Dokumentdatum: Sida:

Hékan Hjortsmark 2021-08-18 1(1)

BergmanLabora AB ska vara ett effektivt, konkurrenskraftigt och lI6nsamt foretag. |
detta arbete & medarbetarna var viktigaste resurs. Vi ska ha en attraktiv arbetsmiljo
som &r sund och saker. Vara medarbetare ska vara delaktiga och samverka i
utformningen av vart arbetsmiljoarbete. Fokusomraden och malsattningar ska tas fram
i samrad med personalen i samband med medarbetarsamtal, medarbetar-
undersokningar och personalméten.

Vi accepterar ingen form av mobbning eller trakasserier pa var arbetsplats. Var
arbetsmilj6 ska praglas av 6ppenhet, respekt och engagemang. Alla individer ska
behandlas jamlikt och med respekt.

En generos installning till kompetensutveckling ar central for att vara medarbetare ska
kunna méta kundernas behov. Kompetens och arbetsuppgifter ska matcha varandra sa
att ingen i foretaget ska behtva arbeta dver eller under sin verkliga kompetens. Vi
stravar efter att fordela arbetsuppgifterna sa att ingen behover utsattas for hog
stressbelastning.

BergmanLabora ska bedriva vart systematiska arbetsmiljoarbete sa att vi uppfyller
arbetsmiljolagstiftningen och vara interna normer, regler och instruktioner. Hela
verksamheten ska inkluderas och vid alla typer av beslut ar det viktigt att hansyn tas
till hur arbetsmiljon paverkas for alla berorda i foretaget. Arbetet ska vara strategiskt
och langsiktigt med malet att den arliga medarbetarundersékningen ska visa standiga
forbéattringar.

Alla med personalansvar och uppgifter i arbetsmiljoarbetet ska ha klara befogenheter
och relevant kunskap i arbetet. Teamledarna har en central roll for att stodja
medarbetarna i deras arbete. Darfor ar det ett prioriterat arbete ar att utbilda och
utveckla ledarna sa att de blir &nnu béttre pa att se och mota varje medarbetares
individuella behov.

Var arbetsmiljopolicy ska finnas tillganglig pa var hemsida sa externa intressenter kan
ta del av den. All dokumentation kring KMA (kvalitet-, miljo- och arbetsmiljo) finns
tillganglig internt via var Sharepoint och nyanstallda far en introduktion till vart
KMA-arbete via ndrmaste chef.

BergmanLabora AB



